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w sprawie rozpatrzenia skargi na Powiatowy Urzad Pracy w Przemyslu.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2025 r. poz. 1153 t.j.) i art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. — Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572 z pdin.zm.) — po zapoznaniu sie
z wynikami badania skargi przeprowadzonego przez Komisje Skarg, Wnioskéw i Petycji Rady
Miejskiej w Przemyslu, Rada Miejska w Przemyslu

uchwala, co nastepuje:
§1

Skarge wniesiong przez na Powiatowy Urzad Pracy w Przemyslu uznaje sie
za bezzasadng z przyczyn przedstawionych w uzasadnieniu stanowigcym zatacznik do niniejszej

uchwaty.
§2

Zobowigzuje sie Przewodniczacego Rady Miejskiej w Przemysélu do powiadomienia strony

0 sposobie zatatwienia sprawy.
§3

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.




Zatgcznik

do Uchwaty Nr....../2025
Rady Miejskiej w Przemyslu
zdnia .......... 2025r.

UZASADNIENIE

W dniu 5 maja 2025 r. do Kancelarii Ogolnej Urzedu Miejskiego w Przemyslu wptyneta skarga

na Powiatowy Urzad Pracy w Przemyslu.

Zgodnie z art. 229 pkt. 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572 z p6in. zm.), § 59 ust 1., § 64 pkt 3 Statutu Miasta
Przemysla (Dz. U. woj. Podkarpackiego poz. 4236) oraz § 12 ust. 3 zatacznika nr 1 do Zarzadzenia nr
396/2019 Prezydenta Miasta Przemysla z dnia 21 pazdziernika 2019 r. w sprawie ustalenia
szczegotowych zasad organizacji przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg, wnioskow,
interwencji oraz petycji kierowanych do Urzedu Miejskiego w Przemyslu z pdin.zm, organem
wtasciwym do rozpatrzenia skargi, dotyczacej zadan lub dziatalnosci kierownika gminnej jednostki
organizacyjnej jest rada gminy. Majac powyzsze na uwadze oraz uwzgledniajgc zapisy obowigzujacej
w urzedzie procedury, Przewodniczacy Rady Miejskiej w Przemyslu skierowat przedmiotowg skarge
do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej w Przemyslu, w celu jej zbadania.

Komisja na posiedzeniu, ktore odbyto sie w dniach: 12.06.2025 r., 20.08.2025 r. oraz
18.09.2025 r. dokonata szczegotowej analizy catosci dokumentacji, dotyczacej przedmiotowej
sprawy, tj.:

1. skargi z dnia 15.04.2025r.

2. pisma Zastepcy Dyrektora Departamentu Rynku Pracy w Ministerstwie Rodziny, Pracy

i Polityki Spotecznej z dnia 28.04.2025 r. znak DRP-XI.051.7.2025, skierowanego do
Starosty Przemyskiego,

3. pisma Starosty Przemyskiego z dnia 05.05.2025 r. znak ORO.IV.C.1511.1.2025,

skierowanego do Prezydenta Miasta Przemysla,

4. pisma Prezydenta Miasta Przemysla z dnia 08.05.2025 r. znak SPO.7363.12.2025,

skierowanego do Przewodniczacego Rady Miejskiej w Przemyslu,

5. opinii Radcy Prawnego Urzedu Miejskiego w Przemyslu z dnia 18.06.2025 .

6. pisma Dyrektora Powiatowego Urzedu Pracy w Przemyslu z dnia 03.09.2025 r. i ustalita,

co nastepuje:

Wedtug Powiatowy Urzad Pracy w Przemyslu to instytucja, ktéra od lat
wymaga gtebokiej reformy, zmian personalnych i ma mnéstwo ztych opinii. Zdaniem skarzgcego
osoby bezrobotne nie moga liczy¢ na konkretng pomoc ze strony owego urzedu.
skarzy sie na Powiatowy Urzad Pracy w zwigzku z tym, ze bedac zarejestrowany w w/w urzedzie
przez dwa lata nie otrzymat zadnej propozycji pracy, ani tez zadnej mozliwosci rozwoju
zawodowego. Skarzacy watpi w sens dziatania urzedu w dotychczasowej formie i zwraca sie z proshg
o kontrole efektywnosci dziatarh Powiatowego Urzedu Pracy w Przemyslu celem zmiany podejscia
tej instytucji do oséb poszukujacych pracy.



Dyrektor PUP Pani Iwona Kurcz-Krawiec w swoim pismie doktadnie przedstawita sytuacje
dotyczacy Jego skargi. Dyrektor PUP Pani lwona Kurcz-Krawiec podkresla, ze
mozliwe do zastosowania przez urzad to przede wszystkim posrednictwo pracy, polegajace na
udzieleniu pomocy bezrobotnym, poszukujagcym pracy i osobom niezarejestrowanym, w tym
osobom biernym zawodowo w uzyskaniu zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej oraz
pracodawcom pomocy w pozyskaniu kandydatéw do pracy, $wiadczone na zasadzie dobrowolnosci.
Zasada dobrowolnosci dotyczy oséb szukajacych pracy, jak rowniez szukajacych
pracownikow i zgodnie z tg zasadg pracodawcy nie maja obowigzku informowania PUP o wolnych
miejscach i czesto nabory prowadzg we wtasnym zakresie. W zwigzku z tym dochodzito do sytuacji,
ze w dniu wyznaczonej wizyty, nie posiadano propozycji odpowiedniego
zatrudnienia.

Doradca klienta, kazdorazowo zapoznawat bezrobotnego z ofertami pracy aktualnymi
w danym dniu, bedgcymi w posiadaniu PUP i zgtoszonymi z innych urzedéw pracy, oferowat inne
formy pomocy oraz motywowat do podejmowania samodzielnych dziatan. W trakcie wizyt skarzacy
wskazywat na aktywne poszukiwanie pracy w sposdb samodzielny. Gtéwng przeszkode stanowit
brak dodatkowych uprawnien oraz ograniczone mozliwosci komunikacyjne zwigzane z dojazdami.
Informowat réwniez, ze po ztozeniu dokumentéw lub odbyciu rozmowy z pracodawcy nie
otrzymywat propozycji zatrudnienia.

Od dnia 16 maja br. na prosbe klienta, biorgc pod uwage Jego sytuacje finansowg kontakty
realizowane sg w formie zdalnej.

Wielokrotnie doradca klienta PUP w Przemyslu informowat
o mozliwosci zatrudnienia, lecz skarigcy nie skorzystat. W ramach dziatan planowych
do samodzielnej realizacji zobligowany jest do indywidualnego poszukiwania pracy
a doradca klienta bezrobotnego ukierunkowuje i wspiera w tych dziataniach.

na przetomie lat 2009 — 2021 czterokrotnie nabywat status osoby
bezrobotnej i korzystat z form wsparcia oferowanych przez PUP.

W 2010 roku PUP zorganizowat szkolenie na indywidualny wniosek klienta w zakresie,
»~Magazynier-kierowca woézkéw jezdniowych z napedem silnikowym z fakturowaniem”, oraz je
sfinansowat wraz z kosztami dojazdu i badaniami lekarskimi. W dniu 19 paZdziernika skarzacy
ukonczyt powyisze szkolenie i uzyskat uprawnienia UDT.

Z posiadanej dokumentacji wynika, Zze po ukonczonym szkoleniu
w powyzszym zakresie nie wykazat zainteresowania praca w zakresie uzyskanych uprawnien, lecz
w kierunku ,pracownika biurowego”, a uprawnienia, ktére zdobyt stracity waznos¢ koricem 2023
roku. Wniosek o ich przedtuzenie mozna byto sktada¢ do 02.10.2023 roku.

Podsumowujac, w toku analizy skarga zostaje uznana za bezzasadna.
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